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Zielgruppe Energieversorgungsunternehmen, Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
im Front-Office, Kundenzentrum / Call Center / Auszubildende

Lernziel Das Web Based Training (WBT) macht es mdglich, sich eigenstandig
Basiswissen zum Thema Brandschutz online anzueignen.

In dieser Lerneinheit wird alles Wissenswerte rund um Brandschutz
vermittelt. Inhalt ist das Verhindern von Branden, das Kennenlernen
wichtiger Symbole, sowie das richtige Loschen im Brandfall.

Highlight: Das Dialog-System.
Mitarbeiter kbnnen online Fragen an einen Experten stellen.

Bearbeitungszeit 30 Minuten

Inhaltstibersicht 1 Brandschutz
Uberblick tiber Zeichen, die bei Brandgefahr hilfreich sind, wie
Brande verhindert werden kénnen, wie man sich bei Brandgefahr
verhalt und was beim Léschen mit Feuerléschern zu beachten ist.
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Dieser Abschnitt beinhaltet Ursachen fir Brande und deren
Verhutung.

3 Diese Symbole helfen im Brandfall
Dieses Kapitel beschaftigt sich mit Brandschutzzeichen, welche es
gibt und wie man sie am besten befolgt, um Brénde zu verhindern.

4 Wie ldsche ich richtig?
Erlauterungen des richtigen Gebrauchs von Loschmitteln.

5 Was tun wenns brennt?
Das richtige Verhalten im Brandfall

Multiple Choice Tests
Jedes Kapitel schlief3t mit einem Multiple Choice Test mit Fragen
zum vorangegangenen Kapitel ab.
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AnSIChtSbE|Sp|e| Brandschuiz Grundlagen Brande verhaten

Brande verhiiten

Voraussetzungen fiir eine Verbrennung sind... Gefahrendreieck

= ein brennbarer Stoff
m eine Zindquelle
m Sauerstoff (Luft)

Eine Verbrennung ist nur méglich, wenn alle drei
Voraussetzungen gegeben sind. Zur Verhitung von Branden
muss gepruft werden, ob wenigstens eine der drei
Voraussetzungen ausgeschlossen werden kann.

brennbarer Stoff
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